MPOBEJIEHUE HE3ABUCHUMOW OIIEHKH KAYECTBA
MNPEJOCTABJIEHUA YCJIYT MAY «3IIKO» C 2017 I1O 2020 I'OJ

B 2017 romy B MAY <3IIKO» pa3pabotan u yrtBepxkaeH Ilnan
MEPOIPHUITUNA MO YIYYIIEHHIO KadecTBa mpenocraBieHus ycnyr MAY «3ITKO»
(mpukaz MAY «3ITIKO» ot 12.07.2017 roga Ne 26/1-O/1):

ILinan meponpusituii
10 YJY4YIIeHUI0 KauecTBa npegaocrasjenus yeayr MAY 3ITKO»

Ne n/m MeponpusTre no yJIy4leHUO KayecTBa Cpok
npenocrasieHus ycayr MAY «3ITKO» BBITIOJIHCHUS
MEpONPUSITUS
1 Pasmemenne ©Ha odumuansHOoM caiite  MAY | 01.08.2017r.

«3[IKO»  HOpMAaTHBHBIX  IPAaBOBBIX  AKTOB,
yCTaHaBIMBAIOIIMUX I€Hbl (Tapu(bl) Ha YCIyTH
A1M00 MOPAJIOK UX YCTAaHOBJIIEHUS

2 Pasmemenne ©Ha odumumansHom caiite  MAY | 01.08.2017r.
«3IIKO» wiaHa  (UHAHCOBO-XO3SIIICTBEHHOMN
NESATENbHOCTH, YTBEPKIEHHOTO B YCTAaHOBJICHHOM
3akoHomarenbcTBOM  Poccuiickon ~ dexpepauuu
nopsike, Wi O KETHON cMeThl (MHGOopMalus 00
o0beMe MPeI0CTaBIISIEMbIX YCIYT)

3 Nudopmarnus 0 MarepuaibHO-TeXHu4Yeckom | 01.08.2017r.
obOecrieueHnn  mpejocTaBieHus ycayr MAY
«3ITKO»

4 Konun JIALICH3U N Ha OCYIIECTBIICHUE | JlesITENbHOCTD
NEeSATENbHOCTH, MOJIeKamen auineHsupoBanuto B | MAY  «3IIKO»
COOTBETCTBHM C 3aKOHOJATENbCTBOM Poccuiickon | He TIOJIJIEKUT
Denepannun JIMLIEH3UPOBAHUIO

5 Pesynbratel  He3aBucuMON  oueHku — kadecta | 01.08.2017r.

OKa3aHWsl YCIyr OpraHU3alMsIMU KyJIbTYphI, a
TaKXKe MPEeAIOKEHUSI 00 YIy4IIeHHH KadecTBa MX

NESITENHbHOCTU

6 Pazpabotka Ilmana meponpusituii o ynyumienuto | 01.08.2017r.
kauyecTBa npepocrasiieHns yeayr MAY «3ITKO»

7 Otyer 00 ucnonnenuun Ilmana mepornpustuii no | 25.12.2017r.
yIyYIIEHUIO KauecTBa MPENOCTABICHUS YCIyT
MAY «3IIKO»

8 Pazmemenne Ha odunuansHoM caiite MAY | 01.08.2017r.

«3IIKO» HOpMaTHBHBIX TPABOBBIX AaKTOB IO
HE3aBUCUMOM OLIEHKHU
9 Pasmemenne ©Ha odumuansHom caiite  MAY | 01.08.2017r.
«3ITIKO» ompoca »xuteneit 0 kKadyecTBE OKa3zaHUs
ycayr MAY «3ITKO»




[Io wroram BbImoONHEHUs [lnaHa MeponpusATH 10 YIYYIIEHUIO

kaduectBa npepocraBieHus ycayr MAY  «3IIKO», cocraBnen Otuet

BBINIOJIHEHUU [lmaHa MeponpusTHil MO yIY4YIICHUIO KayecTBa MNPENOCTABIICHUS

ycayr MAY «31TKO»:
Otuer o BbinosiHeHuu [liiana meponpussTuit

MO yJY4llIeHUI0 KavyecTBa npenocrapjeHus ycayr MAY «3ITKO»

)

No
/o

MeponpusiTve 1o yJIydlieHHuI0 KauecTBa
npenocrasieHus yeayr MAY «3I1TKO»

Cpoxk
BBIITOJIHCHUS
MEpOTPUATHSA,
OTMETKA 00
HCIIOJIHEHUU

Pasmemenne Ha odunmambaoM caite MAY «3ITKO»
HOPMATHBHBIX IPAaBOBBIX AKTOB, YCTAHABIMBAIOLIUX
HeHbl (Tapudbl) HA yCIyrn Ju0O TMOPSAOK HX
YCTaHOBJICHHUSI

01.08.2017r.,

HCIIOJIHCHO

Pasmemenne Ha odunmambaoM caiite MAY «3I1IKO»
miaHa  (UHAHCOBO-XO3SHMCTBEHHON  JICATEIBLHOCTH,
YTBEPKJIECHHOTO B YCTAHOBJIEHHOM 3aKOHOJIaT€IbCTBOM
Poccuiickoii ®Denepanuu nopsake, WK OOJKETHOU
cMeThl (MHpoOpMaluss 00 00BbeMe MPEIOCTaBIISIEMbIX

yCIIyr)

01.08.2017r.,

HCIIOJTHCHO

Nudopmanus 0 MaTepHaIbHO-TEXHUYECKOM
oOecrieueHuu npenoctasieHus yciayr MAY «31TIKO»

01.08.2017r.,
VICIIOJIHEHO

Komuu nuieH3nii Ha OCYIIECTBICHUE JCITEIbHOCTH,
MOJJIeKAIEeH JIMIEH3UPOBAHUIO B COOTBETCTBHUH C
3aKoHoAaTeNnbCTBOM Poccuiickon denepannn

01.08.2017r.,

HUCIIOJIHCHO

Pe3ynbraThl HE3aBUCHMOM OLIEHKM KauyeCcTBa OKA3aHUS
yCIyr  OpraHu3alus MU KYJbTYpbl, a  TaKXe
NpeIoKeHusT 00  yJy4ylIeHWHW  KadecTBa  UX
JEATENIbHOCTH

01.08.2017r.,
UCIIOJIHEHO

Pazpaborka Ilnana wmeponpusTUii 1O yIYUIICHUIO
kadecTBa npegocrapiaeHus ycayr MAY «3I1TKO»

01.08.2017r.,
VICTIOJTHEHO

Otuer 00 wucnomnennn [lmana weponpusITH 1O
YIYUIIEHUIO KayecTBa MpeaocTaBieHus yciayr MAY
«3ITKO»

25.12.2017r.,
UCIIOJIHEHO

CormacHo mpukaza MunucrepctBa KyiabTypbl oT 12.02.2019roma Ne 35

HE3aBUCHUMYIO OIICHKY KauecTBa yCJIOBUM okazaHusi ycnyr B 2018 rogy mpoBoaui
OOIIIECTBEHHBIN COBET IO IMPOBEJICHUIO HE3aBUCUMOM OIICHKH KauecTBa YCJIOBUM

OKa3aHUsl yCIyT OpraHu3alusIMH  KYyJIbTYpPbl

npu MMUHHCTEPCTBE KYJBTYpPbI

UYensbuHckoil obnactu, a cOop u 0000meHne HHPOPMAITUK O Ka4yeCTBE YCIOBHIMA
OKa3aHUsl yCIyr OpTaHM3alMsIMH KYJbTYpbl OCYIIECTBJICH OOIIECTBOM
OTPaHUYEHHOW OTBETCTBEHHOCTHIO «MerampuHT», B COOTBETCTBHUH C YCIIOBUSMU

C



rocygapctBeHHoro koHTpakta oT 13.11.2018r.Ne 5 Ha oka3aHue yciayr Io
MIPOBEJICHUIO HE3aBHCHMOW OIICHKM Ka4yecTBa YCIOBHM OKa3aHUsS yCIyr, cOOpy u
00001eHnI0 MHPOPMAIIMIO O KAauyeCTBE OKAa3aHHs YCIYr TOCYAApCTBEHHBIMH U
MYHHIUTATEHBIMEA OpraHu3anusaMu Yenssonackon o0macTu B chepe KyIbTyphI.

B pesynbrate y MAY «3IIKO» 1 3ameuanuie 1o oOHOBICHUIO HH(GOpMAIIUU
B paszaenax «Aduriay (https://krylatko.ru/), u «MeponpusTHs
(https://krylatko.ru/index/php/meropriyatiya)

C okta6ps 2019 roma B MAY <«3IIKO» nelcTByeT HOBBIM calT
Anpec — http://zlatparki.ru/

B 2020 rony He3aBrcuMas OlICHKA Ka4ecTBa HE MTPOBOAMIACK.
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